Zasady ochrany osobnich udajl u firmy Gabriel s.r.o. — kompletni pirehled

My, spole€nost Gabriel s.r.o., ICO: 254 19 455, se sidlem Ceské Kopisty 208, Litoméfice,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, spisova znaCka
C17100 (dale jen ,,Gabriel), si velmi vazime vasi dlvéry.

V téchto zasadach zjistite, jak zpracovavame vaSe osobni Udaje, které ziskavame v souvislosti
s navStévou webovych stranek provozovanych spoleCnosti Gabriel s.r.o. (www.gabriel.cz).

Tyto zdsady se tykaji zpracovani vaSich osobnich udaju, jakozto zakaznikU, zajemcl o naSe
zboZzi a sluzby a navstévnikl ndmi provozovanych webovych stranek, a to vzdy v rozsahu
osobnich Udajl odpovidajicim vaSemu postaveni vic¢i nam.

VeSkeré osobni Udaje zpracovavame v souladu s pravnimi pfedpisy a klademe velky dliraz na
jejich bezpe€né uchovavani.

Spravce vaSich osobnich udajti

Obchodni firma: Gabriel s.r.o.

ICO: 254 19 455

Sidlo: Ceské Kopisty 208, Litomé&fice, 41201

Zapis v OR: spolenost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, spisova znaCka C17100

MUZete se na nas kdykoliv obratit e-mailem na adrese gabriel@gabriel.cz nebo dopisem
zaslanym na adresu sidla spole€nosti.

Zpracovani osobnich Gdajl pro zasilani newsletteru a reklamnich sdéleni

V pfipadé€ zajmu navStévnika naSich webovych stranek o zasilani newsletteru a dalSich
reklamnich sdéleni zpracovavame za t€mito uCely na zakladé souhlasu vami poskytnuté
osobni Udaje, a to vZdy minimalné v rozsahu e-mailové adresy. Pokud nam poskytnete
rovn€z své identifikaCni idaje (jméno, pfijmeni), budeme za uvedenymi GCely zpracovévat i
tyto Udaje. Reklamni sdéleni, kterd vam zasilame, se tykaji vZdy pouze naSich vlastnich
sluZeb.

Pokud od vas souhlas se zpracovanim ziskavame v elektronické podobé€, vaSe osobni Udaje
zaCneme zpracovavat aZ poté, co vyplnite do pfisluSného formulafe pro zasilani newsletteru
a dalSich reklamnich sdéleni své Udaje a nasledné své pfani odebirat newsletter potvrdite dle
pokynU v e-mailu, ktery od nds obdrzite. Nepotvrdite-li své pfani odebirat newsletter, vaSe
Udaje bez zbyte€ného odkladu zlikvidujeme.

VaSe osobni tudaje budeme zpracovavat do doby odvolani udéleného souhlasu. Po uplynuti
této doby je budeme zpracovévat, jen pokud to stanovi zvlastni pravni pfedpisy, nebo pokud
to je nezbytné k ochrané nasSich pravnich naroku.

Souhlas s timto zpracovanim osobnich Gdajl nam davate dobrovolné a muzete jej kdykoliv
odvolat, a to bud zaslanim oznameni o odvolani souhlasu pisemné na adresu naSeho sidla,
nebo kliknutim na pfisluSny odkaz v zaslaném newsletteru nebo reklamnim sdéleni.

Pokud se stanete naSim zdkaznikem, napfiklad si od nas néco zakoupite v naSem e-shopu
(zelene.info), mUzZeme vyuzit kontakt na vas pro Ucely zasilani newsletteru, byt k tomu byl ze


mailto:gabriel@gabriel.cz

zdkona vyZadovan zvlaStni souhlas, a to na zdkladé tzv. opravnéného zajmu. | v tomto
pFipad€ mate samoziejmé moznost kdykoliv nam sdélit, Ze si dalSi zasilani reklamnich
sdéleni nepfejete, a my vam v takovém pfipadé uZ tato sdéleni zasilat nebudeme.

Ne kazda zprava, kterou od nds dostanete, je vSak obchodnim sdélenim. Nékdy s vami
potfebujeme komunikovat v souvislosti s poskytovanim urc€itého typu sluzeb a pfi velkém
mnoZstvi adresatl to neni mozZné provést jinak nezZ zaslanim hromadného e-mailu. V rdmci
této komunikace tedy nékteré zaslané zpravy obchodnim sdélenim nejsou (napfiklad
upozornéni na zménu obchodnich podminek &i Zadost o aktualizaci vaSich osobnich Gdajl).

Zpracovani osobnich Gdajl v souvislosti s koupi zboZi v e-shopu

V pfipadé nakupu zboZi pfes webové stranky zelene.info budeme zpracovavat Udaje o vasi
obchodni firmé: IC, DIC, adresu sidla nebo mista podnikani, fakturaCni adresu, identifikaCni
Udaje vaSeho zastupce nebo jiné kontaktni osoby a Gdaj o Cisle bankovniho U€tu a kédu
banky.

Zpracovani téchto osobnich udajl je nezbytnym pfedpokladem pro splnéni smlouvy a jedna
se tak o zpracovani, které nevyZaduje vas souhlas.

VaSe Udaje budeme zpracovavat za UCelem realizace uzaviené kupni smlouvy, dodani
objednaného zboZi a také za iCelem ochrany prav a pravem chranénych zajmu spo ivajicich
v ochrané pfed pfipadnymi soudnimi spory vyplyvajicimi z uzavienych kupnich smluv.

Pokud budeme objednané zboZi doruCovat na adresu uvedenou v objedndvce, poskytneme
vaSe osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, telefonicky kontakt a adresu pro doruceni
zboZzi také pfisluSnému pfepravci.

V pfipadé&, Ze od kupni smlouvy odstoupite, budeme zpracovavat také Cislo vaSeho
bankovniho GC&tu, které nam pro ucely vyporadani naSich vzajemnych zavazku sdélite. Tyto
poskytnuté osobni Udaje budeme zpracovéavat pouze po dobu nutnou pro vraceni penéz a
proto, abychom prokazali, Ze vam uhrazena Castka byla skute€né vracena, maximalné vSak
po dobu proml&eci lhlty vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpisu. Poskytnuti téchto
osobnich udajl je potfebné pro vyporadani naSich vzajemnych zavazk{ pfi odstoupeni od
smlouvy, a jedna se tak o zpracovani, které nevyZaduje vas souhlas.

Své zboZi a sluZzby chceme neustale zlepSovat, a proto budeme vaSi e-mailovou adresu daéle
zpracovavat i za UCelem ovéreni vaSi spokojenosti s nakupem. Toto zpracovani je nezbytné
pro UCely ochrany naSich opravnénych zajmu spo ivajicich v zajiSténi zpétné vazby o
prubéhu vaSeho nakupu, a proto ze zakona neni souhlas vyZadovan.

Zpracovani osobnich udajl v souvislosti s vyfizovanim podnétu, dotazll a reklamaci
Jsme otevieni vaSim podnétlm, dotazim a poZadavklm, a proto se na nas mUzete kdykoliv
obracet telefonicky, e-mailem, prostfednictvim socidlnich siti nebo poStou.

Pro zpracovani vaSich pozadavkl a zodpov€zeni vaSich dotazll zpracovavame vami
dobrovolné poskytnuté osobni Udaje, to vSak pouze v nezbytném rozsahu a jen do doby
vyfizeni vaSeho dotazu i poZzadavku, nevznikne-li potfeba zpracovavat osobni Gdaje pro jiny
UCel. Bez téchto osobnich udajl bychom nebyli schopni na vas$ dotaz nebo pozadavek
reagovat, a proto vas souhlas se zpracovanim v tomto pfipad€ neni vyZadovan.



Pokud bude pfedmétem vaSeho poZadavku reklamace zboZi, budeme zpracovavat vaSe
osobni Udaje téz za uCelem vyfizeni takové reklamace. VaSe osobni Gidaje budeme v této
souvislosti zpracovavat z dlivodu splnéni smluvnich a zakonnych povinnosti a za i€elem
dolozeni pribéhu a vyfizeni reklamace z divodu ochrany prav a pravem chranénych zajma.
vas souhlas s timto zpracovanim proto neni vyZadovan. Doba a rozsah zpracovani osobnich
udaju pro uCely vyfizeni reklamace se odviji od naSi povinnosti reklamaci vyfidit.

Zpracovani osobnich udajl v souvislosti s uzivatelskym u¢tem na strankach
www.gabriel.cz/zelene.info.

V pfipadé registrace budeme zpracovavat poskytnuté Udaje, a to vZdy zpravidla v rozsahu:
Udaje o vaSi obchodni firmé, IC, DIC, adresa sidla nebo mista podnikani, fakturaCni adresu,
identifikaCni Udaje vaSeho zastupce nebo jiné kontaktni osoby, a to pro uCely realizace prav a
povinnosti z kupni smlouvy a vytvofeni a spravy vaSeho uZivatelského uctu. Jedna se tak o
zpracovani nevyZadujici vas souhlas. Za uvedenymi ucely zpracovavame také historii vaSich
objednavek a informace o historii plateb a moZnostech plateb.

Poskytnuté osobni Udaje budeme zpracovavat jen po dobu, po kterou je vas$ uzivatelsky ucCet
aktivni. Po uplynuti této doby je budeme zpracovavat, jen pokud to stanovi zvlaStni pravni
predpisy nebo pokud to je nezbytné z jinych pravnich divodd.

Zpracovani osobnich Gdajl v souvislosti s internimi vyzkumy

V pfipadé&, Ze se pfihlasite do interniho vyzkumu trhu a zakaznické zkuSenosti
prostfednictvim vyplnéni formulafe, budeme zpracovavat poskytnuté osobni Gdaje, a to vZdy
zpravidla v rozsahu e-mail, telefonni Cislo a vékové rozmezi vyhradné pro ucely tohoto a
dalSich vyzkumU spole€nosti Gabriel s.r.0. (vybé&r osob do jednotlivych vyzkumnych projektd,
statistické tfidéni, vzajemna komunikace), a to po dobu 2 let.

SvUj souhlas se zpracovanim vySe uvedenych osobnich Udaji muUzete kdykoliv odvolat.
Vystupy z vyzkumU jsou zpracovany anonymné a slouzi pro interni iCely spole€nosti Gabriel
S.r.o.

Zpracovani udaju v souvislosti s navStévou okrasné Skolky v arealu firmy

Aredl okrasné Skolky hliddme kamerovym systémem. Kamery do téchto mist umistujeme

z divodu ochrany naSich opravnénych zajmu, kterymi jsou prevence vzniku Skod a ochrana
majetku. K zdznamUm a serverlm, na kterych jsou tyto zdznamy uloZeny, maiji pfistup pouze
naSi autorizovani zaméstnanci a autorizovani zameé&stnanci zpracovatele. Prostory, kde mame
kamery umistény, jsou vZdy fadné oznacCeny.

Zpracovani udajll v souvislosti s navStévou nasich webovych stranek

V souvislosti s prohlizenim naSich webovych stranek zpracovavame protokolové soubory o
pFistupu k t€mto webovym strankam, a to: webové stranky, odkud k nam jdete, IP-adresu,
datum a dobu pfistupu, Udaje o vaSem prohliZzeCi a operaCnim systému. Tyto Udaje
zpracovavame za UCelem ochrany naSich opravnénych zajmu spo ivajicich v zajiSténi
ochrany webovych stranek a zlepSeni jejich fungovani. Na zpracovani téchto protokolovych
souborll neni ze zakona vyZadovan souhlas.

Pouziti soubortll cookies



Abychom zlepSili fungovani naSich webovych stranek a optimalizovali naSe marketingové
aktivity, pouZivame na naSich webovych strankach cookies. Cookie je maly soubor, ktery
webova stranka uklada na vas pevny disk. Ziskané informace mohou zahrnovat IP adresu
pfipojujiciho se poCitaCe nebo typ pouzitého prohlizeCe. Cookie slouzi k rozliSovani
jednotlivych uzivatell pFistupujicich k naSim webovym strankam a neumoznuji bez dalSiho
osobni identifikaci uzivatel(l webové stranky.

eV .

shromazdovanim Cookies, mUZete v nastaveni svého prohlizeCe jejich pouzivani zakazat.

Analytické sluzby Google

K analyze webovych stranek pomoci cookie souborl pouzivame sluzbu Google Analytics
poskytovanou spole€nosti Google Inc., se sidlem Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA. Pfed pfedanim Gdaju této spoleCnosti osobni Udaje striktn€ anonymizujeme a
této spoleCnosti za UCelem analyzy pfedavame jizZ jen zkracené IP adresy, na jejichZ zakladé
neni mozna identifikace konkrétnich osob.

Sbéru cookies a analyze Google Analytics mUZete zabranit napfiklad zmé&nou nastaveni svého
prohlizeCe nebo instalaci specialniho pluginu do svého prohlizeCe.

V ramci sluzby Google Analytics vyuzivame i dalSi sluZzby spoleCnosti Google, jako je
reportovani anonymnich demografickych dat (napf. v€k, pohlavi, zajmy) Ci sluZzba Google
AdWords slouzici k personalizaci reklamy a zlepSeni zacileni reklamy. Personalizaci reklamy
muUzZete vypnout i upravit prostfednictvim svého Uuctu Google.

UzZivani socialnich plugint

NaSe webové stranky obsahuji socialni pluginy tfetich stran, a to plugin sité Facebook, ktery
je spravovan spole€nosti Facebook Inc., 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304,
USA; plugin sluZzby Youtube, ktery je spravovan spoleCnosti YouTube, LLC 901 Cherry Ave.,
94066 San Bruno, CA, USA; a plugin sluZby Instagram, ktery je spravovan spoleCnosti
Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA. Diky témto pluginim
muUzZete sdilet obsah s dalSimi lidmi. Tyto socialni pluginy nespravujeme my, a nejsme tak
odpovédni za pfipadné zpracovani vaSich osobnich Gdaju vySe uvedenymi provozovateli
téchto pluginu, ktefi jsou vi€i vdam v postaveni spravcl osobnich tdaju.

PFedavani vaSich osobnich udajt

Pfi pInéni svych zavazkl a povinnosti a poskytovani naSich sluZzeb vyuzivime odborné a
specializované sluzby jinych subjektl. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Gdaje, které
jim pfedame, maji postaveni zpracovatell osobnich udajU. NejCast&ji vaSe osobni Gdaje
preddvame spole€nostem zajiStujicim pro nas technickou a IT podporu nebo €innost znalcd,
advokatl a auditorU.

VaSe osobni Gdaje t€mto zpracovatelUm pfedavame vzdy pouze v mife nezbytné pro GCely
zpracovani a vyhradné za uCelem poskytovani naSich sluZeb. Za konkrétniho zpracovatele
vybirame pouze takové osoby, které nam poskytnou maximalni zaruky o technickém a
organizaCnim zabezpeCeni ochrany pfedavanych osobnich Udajl. Se vSemi zpracovateli
mame uzaviené smlouvy a Zadny na$ zpracovatel neni opravnén vyuzivat poskytnuté osobni
Gdaje pro své vlastni, marketingové Ci jakékoliv jiné GCely. Zpracovateli jsou spoleCnosti se
sidlem jak na uzemi Ceské republiky, tak se sidlem v Clenském staté Evropské unie nebo tzv.
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statech bezpe€nych. K pfedani a zpracovani osobnich Gdajl v zemich mimo Gzemi Evropské
unie dochazi vZdy v souladu s platnou legislativou.

Na vyZadani jsme povinni poskytnout vaSe osobni Gdaje také statnim organUm a Gfadim
(napf. Policie CR, statni urady v rdmci provadénych kontrol atp.). Cinime tak proto, Ze nam
to uklada zakonnd povinnost.

ZpUsob zpracovani osobnich udajt

VaSe osobni Udaje zpracovavame automatizované i manualné a vedeme zaznamy o
Cinnostech zpracovani. PFfi zpracovani osobnich Udajlu nasi spoleCnosti nedochazi

k rozhodovani zaloZeném vyhradné na automatizovaném zpracovani bez lidského posouzeni,
které by mélo pravni u€inky nebo by se jinak vyznamné dotykalo subjektU, jejichz osobni
Udaje zpracovavame dle téchto zasad.

Ochrana vaSich udaju

V Gabriel s.r.o. pfijimame veSkera technicka a organizaCni opatfeni k zabezpeCeni ochrany
osobnich udajl a k vylou€eni mozZnosti neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim
Gdajum, jejich zmeény, zniCeni Ci ztraty, neopravnénych pfenosu, jejich jiného
neopravnéného zpracovani, jakoz i jiného zneuziti osobnich Gdajl. DodrZzujeme vSechny
povinnosti stanovené ndm obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich
udaju.

Pouzivame moderni bezpe€nostni a kontrolni mechanismy, zajiStujici maximalni moznou
ochranu dat. VSechny osoby, které s osobnimi Udaji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych
pracovnich €i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti
miCenlivosti.

Prava spojena s ochranou osobnich udajll
VaSe Udaje zpracovavame transparentnim zpUsobem, to znamena, Ze vZdy vite, za jakym
uCelem nam své Udaje poskytujete.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju mate pfi naplnéni pfedpokladl stanovenych
pravnimi pfedpisy nasledujici prava spojena se zpracovanim osobnich udajd, ktera plné
respektujeme:

= pravo na pfistup k osobnim Gdajuim: mate pravo pfi splnéni zdkonnych podminek
obdrzet od nas bezplatné na zakladé vasSi Zadosti informace o tom, zda vaSe osobni
udaje jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pFistup
k témto osobnim ddajuim. Na vyzadani vam tak vZzdy poskytneme veSkeré informace o
zpracovani téch osobnich Udaju, kde jsme v pozici spravce osobnich udaju.

= pravo na opravu zpracovavanych osobnich udajl: pokud zjistite, Ze jsou vaSe osobni
Udaje nepfesné Ci chybné zpracovdavany, dejte nam védét a my je neprodlené opravime.

= pravo na vymaz zpracovavanych osobnich udaju: pokud pomine ucel, pro ktery osobni
Udaje zpracovavame, automaticky vaSe osobni daje anonymizujeme nebo zlikvidujeme.
Pokud o vas zpracovavame osobni Gdaje na zakladé vaSeho souhlasu a vy nam souhlas
odvolate, vaSe osobni Udaje vymaZeme. Pravo na vymaz ale neni absolutni, a pokud
mame néjakou objektivni povinnost Udaje dale uchovavat (napf. vedeni u€etnictvi),
dojde k vymazu jen téch osobnich dajU, které nejsou jiz nadéle potfebné pro pluvodni
uCely zpracovani.



= pravo na omezeni zpracovani osobnich Udaju: mate pravo na to, abychom zpracovani
osobnich udajl omezili, pokud: a) popirate pfesnost osobnich tidajl, a to na dobu
potfebnou k tomu, abychom mohli pfesnost osobnich Gdajl ovéfit; nebo b) zpracovani
je protipravni a odmitate vymaz osobnich Gdajl a Zddate misto toho o omezeni jejich
pouZiti; nebo c) osobni Udaje jiZ nepotfebujeme pro ucely zpracovani, ale vy je od nas
pozadujete pro urCeni, vykon nebo obhajobu vaSich pravnich narok(; nebo d) jste
vznesli ndmitku proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda naSe opravnéné dlvody
pfevazuji nad vaSimi opravnénymi divody.

= pravo na prenositelnost osobnich udaju: pokud zpracovavame vaSe osobni Udaje
automatizovanym zpUsobem na zékladé vaSeho souhlasu nebo smlouvy, mate pravo na
kopii svych osobnich Udaja, které jste nam poskytli, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, ktery bude doru€en vam nebo jiné osobé.

= pravo kdykoli odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju, pokud je souhlas
pravnim zakladem pro pfisluSné zpracovani osobnich tudaju.

= pravo vznést namitku: pfi naplnéni pfedpokladl stanovenych pravnimi pfedpisy mate
dale pravo vznést namitku proti zpracovani vaSich osobnich Gdaju, pokud pravnim
zadkladem zpracovani jsou naSe opravné€né zajmy.

Ve vécech vaSich prav se s dotazem nebo stiznosti mlZzete obratit na nas jakoZto na spravce
osobnich udajl, a to pisemné b&Znou poStou &i e-mailem na adresu gabriel@gabriel.cz. Se
svoji stiZnosti se mUZete také obratit na dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Povérenec pro ochranu osobnich udaju
Spole€nost Gabriel po provedené analyze nema povinnost jmenovat a nejmenovala
povéfence pro ochranu osobnich udaju.

Uéinnost zasad
Tyto Zasady ochrany osobnich Gdaju jsou u€inné od 23. 3. 2022 a jsou k dispozici online na
naSich webovych strankach.

Pokud vyvstane potfeba aktualizovat tyto Zasady ochrany osobnich udajl, budeme vas
informovat o vSech podstatnych zménach.
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